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Menschen kénnen in Situationen geraten, in denen sie einfach nicht weiter wissen. Dann ist es gut,
einen Gesprachspartner zu haben, der mit ihnen nach Lésungen sucht. Die Themen, Uber die in der
Allgemeinen Sozialberatung des Diakonischen Werkes gesprochen werden, sind vielfaltig: Manche
verstehen die Post der Amter nicht, andere wollen wissen, welche gesetzlichen Anspriiche sie haben.
Wieder andere stehen kurz davor, ihre Wohnung zu verlieren, oder die Ehe zerbricht gerade. Auch
Sozialhilfe, Arbeitslosengeld Il Bezug, Wohngeld, Schulden oder die Kindererziehung kénnen Themen
in der offenen Sprechstunde sein.
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